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PARALLELS CLIENT INSTALLIEREN UND EINRICHTEN

Der Parallels Client (vormals 2X Client) baut die Verbindung zu den BMDASP Servern auf. Im
Gegensatz zum Standard RDP Client wird bei einer Unterbrechung zum BMDASP System die
Verbindung zur laufenden Sitzung aufgenommen!

Voraussetzung:

Damit die Verbindung hergestellt werden kann muss vorab eine gesicherte VPN Verbindung bestehen.
Siehe ftp://ftp.bmd.at/BMDASP/ASP VPN Client installieren.pdf oder sie haben eine fixe VPN
Verbindung direkt von ihrem gesamten Standort (Site2Site VPN)

e Bitte laden Sie sich von unserem FTP Server das aktuellste Installationspaket herunter:

Fur 64 Bit Betriebssysteme ftp:/ftp.bomd.at/BMDASP/Parallels-Client-x64.msi
Fur 32 Bit Betriebssysteme ftp:/ftp.bmd.at/BMDASP/Parallels-Client.msi

Wenn sie nicht sicher sind welche Version sie benttigen, dann kénnen sie mit der
Vindows-Taste“ + ,R* -> dxdiag und Enter die Version des Betriebssystems ermitteln.

e Zusétzlich speichern sie sich bitte diese Datei mit den von BMD empfohlenen Standardeinstellungen

ftp://ftp.bmd.at/BMDASP/Parallels-Client-Settings-for-PC.2xc

Starten Sie danach das Setup in dem sie die MSI Datei ausfiihren (Doppelklick)!

Setzen Sie die Installation mit ,,Weiter* fort!

1 Parallels Client-64 bit Setup - X

" Parallels Welcome to the Parallels Client-64 bit
15.5 (15558) Setup Wizard

The Setup Wizard allows you to change the way Parallels
Client-64 bit features are installed on your computer or to
remove it from your computer, Click Next to continue or
Cancel to exit the Setup Wizard.

Akzeptieren Sie im nadchsten Fenster die Lizenzabfrage und fahren sie mit ,,Weiter* fort.



ftp://ftp.bmd.at/BMDASP/ASP_VPN_Client_installieren.pdf
ftp://ftp.bmd.at/BMDASP/Parallels-Client-x64.msi
ftp://ftp.bmd.at/BMDASP/Parallels-Client.msi
ftp://ftp.bmd.at/BMDASP/Parallels-Client-Settings-for-PC.2xc
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Akzeptieren sie den Vorschlag fur das Installationsverzeichnis und klicken Sie auf ,,Weiter*!

ﬁ Parallels Client-64 bit-Installation — X
Zielverzeichnis HParatets
Klick "Weiter” um zu Installieren oder "Andern” fiir ein anderes Verzeichnis. j

Installiere Parallels Client-64 bit nach:

IC: \Program Files\Parallels\Client\

Andern...

Zuriick Abbrechen

Die Frage, ob die SSO Komponente installiert werden soll, belassen Sie bitte unbedingt auf
»Single SignOnKomponente nicht installieren® und klicken Sie auf ,,Weiter*.

#8) Parallels Client-64 bit Setup — X

SSO-Installation HParatiers

Das Installationsprogramm wird im nachsten Schritt die Komponente RAS
Single Sign-On installieren/aktualisieren.
Ist diese Komponente installiert, werden Ihre Anmeldeinformationen autom...

Beachten Sie, dass diese Komponente moglicherweise mit IThrer bestehenden
Authentifizierungsmethode in Konflikt steht.

(O single Sign-On-Komponente installieren

(® Single Sign-On-Komponente nicht installieren

Zuriick Abbrechen

Die Grundeinstellungen sind nun getroffen und das Programm kann installiert werden >
»Installieren®.

#2) Parallels Client-64 bit-Installation — x

Bereit zu installieren j

Klicken Sie “Installieren™ um die Installation zu starten. Klicken Sie “Zuriick™ um die
Installationseinstellungen zu Uberpriifen oder zu &ndern. Klicken sie "Abbrechen™ um den
Assistenten zu beenden.

ok brechen
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Die Installation wurde erfolgreich beendet und kann nun mit ,,Fertig stellen“ abgeschlossen werden!

) Parallels Client-64 bit-Installation > x

|| Parallels’ Parallels Client-64 bit-Installation
fertigstellen

Klicken Sie die "Beenden™Schaltfliache, um den Assistenten
zu beenden.

Parallels Client starten

Zuriick Fertig stellen

Es muss jetzt noch die Verbindung konfiguriert werden.

Am besten verwenden sie dazu die ,,Parallels-Clients-Settings-for-PC.2xc“ Datei (Seite2) mit den
von BMD empfohlenen Einstellungen.

ACHTUNG: Wenn sie diese Datei importieren werden eventuell vorhandene Eintrage Uiberschrieben!
Verwenden sie die Datei nur fur Neuinstallationen oder wenn sie die bisherigen
Einstellungen tberschreiben wollen!

INFO: Wenn sie den Parallels Client manuell einrichten wollen oder spater Einstellungen anpassen

mussen, so Uberspringen sie bitte diesen Abschnitt und lesen auf Seite 7 unter dem Abschnitt
»,Manuelle Einrichtung des Parallels Client” weiter.

Wabhlen sie daher bei der Abfrage ,NEIN*

Im nachsten Schritt wird die Verbindung dann mit Hilfe der 2XC Datei vollstandig automatisch
importiert/konfiguriert!

Datei Anwendungen Sitzungen Extras  Ansicht  Hilfe
€« > 1
a Verbindungen Info

Es wurden noch keine RAS-Verbindungen konfiguriert. Méchten Sie
jetzt eine RAS-Verbindung hinzufigen?

Ja Mein
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Offnen sie den Punkt ,Datei“ -> ,Einstellungen Importieren*

ﬁ Parallels Client - Verbindungen

Datei Anwendungen Sitzungen Extras  Ansicht  Hilfe

Meue Verbindung... Ctrl+M

Verbindungseigenschaften...

Domain-Passwort dndern...

L&schen...

Einstellungen importieren...

Einstellungen exportieren

Beenden

Und laden sie die Datei ,Parallels-Client-Settings-for-PC.2xc“ (Seite2)

ﬁ Parallels Client - Verbindungen
Datei Anwendungen Sitzungen Extras  Ansicht  Hilfe

&« > T| Verbindungen

&) verbindungen | Info
|
a Offnen
“ v A ; > Dieser PC » Downloads
Organisieren = Meuer Ordner

7 Schnellzugriff y  Name

[ Desktop + D Parallels-Client-5ettings-for-PC.2xc
4 Downloads

Dokumente

[&=| Bilder -

Starten sie die Verbindung ,BMDASP* mit einem Doppelklick und geben sie ihren ASP
Benutzernamen und ihr Kennwort ein.

a Parallels Client - BMDASP

Datei Anwendungen Sitzungen Extras  Ansicht Hilfe

&« = 1‘| Verbindungen » BMDASP

v I verbindungen Info
I3 BMDASP

ﬁ Anmelden - 172.19.19.11 (BMDASP) X

|| Parallels’

Authentifizierungstyp: | Anmeldeinformationen ~
Benutzername: ‘ put your personal username here!
Passwort: ‘
[] Passwart speichern(V)
Verbinden Abbrechen Optionen >>
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Wenn die Anmeldung funktioniert hat sehen sie ein Symbol ,BMDASP-DESKTOP* mit dem sie in das
BMDASP einsteigen kénnen (Doppelklick).

Aus Komfort Grinden kdnnen sie das Symbol auf ihnren Desktop verkntpfen damit sie die BMDASP
Sitzung in Zukunft direkt von ihrem Desktop starten kénnen.

Dazu klicken sie auf das ,BMDASP-DESKTOP“ Symbol mit der rechten Maustaste und wahlen sie den
Punkt ,Verknipfung auf dem Desktop erstellen®.

ﬁ Parallels Client - BMDASP

Datei  Anwendungen Sitzungen Extras  Ansicht Hilfe

« > Tl Verbindungen » BMDASP

v & verbindungen Info

3j BMDASP -

BMDASP-DESKTOP

Offnen

Verknipfung auf dem Desktop erstellen
Verknipfung fir alle sichtbaren Anwendungen erstellen

Verknipfungen vomn Desktop léschen

TIPP

Lesen sie sich am besten das Dokument ftp://ftp.bomd.at/BMDASP/Erster Einstieg im BMDASP.pdf

durch. In diesem finden sie wichtige Informationen fur den ersten Einstieg und fur das Arbeiten im
BMDASP.

Die Installation mit den von BMD empfohlenen Standardeinstellungen ist damit abgeschlossen und sie
kénnen mit dem Symbol ,BMDASP-DESKTOP* einsteigen.

Wenn sie die Einstellungen anpassen missen oder wenn sie die Verbindung manuell einrichten

wollen, dann finden sie auf den folgenden Seiten die Schritt fir Schritt Anleitung und jeweils die
Erlauterungen zu den einzelnen Optionen.



ftp://ftp.bmd.at/BMDASP/Erster_Einstieg_im_BMDASP.pdf
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Manuelle Einrichtung des Parallels Client

Wenn sie die Verbindung manuell einrichten wollen dann kdnnen sie am Ende der Installation die

Frage mit ,J

A* beantworten oder wenn sie bereits Uber eine Verbindung verfugen via ,DATE[* ->

»verbindungseigenschaften®

Datei Anwendungen Sitzungen Extras Ansicht Hilfe
&« > 1 | |3 " Suchen
% verbindungen | mfo

[

Parallels Client

Es wurden noch keine RAS-Verbindungen konfiguriert. Méchten Sie
jetzt eine RAS-Verbindung hinzufigen?

0 Elemente

Klicken Sie auf ,Erweiterte Einstellungen >

Meue Verbindung 7 bt

|| Parallels’

Server: | ‘
Verbindungsmodus: Direktverbindung A
Benutzerfreundlich . ‘
MName:

Erweiterte Einstellungen = O

Wenn sie schon eine Verbindung eingerichtet haben dann wahlen sie bitte im Mend
»Datei“ -> , Verbindungseigenschaften“ um die Einstellungen zu konfigurieren oder
andern zu kénnen.
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Fur Kunden die mittels VPN auf das BMDASP System zugreifen miissen folgende Einstellungen
getroffen werden (das ist normalerweise der Fall):

Primare Verbindung: 172.19.19.11
Verbindungsmodus: Direkte Verbindung
Port: 89

Wenn sie nicht mittels VPN zugreifen sondern fiir sie extra eine Freischaltung der 6ffentlichen 1P
Adresse gemacht wurde, das ist aber nur in Ausnahme Féallen so eingerichtet, dann muss als
Primére Verbindung ,asp.bmd.at” und als Verbindungsmodus ,Reguléarer Gateway*“ mit dem Port ,89¢
verwendet werden.

Datei Anwendungen Sitzungen Extras  Ansicht Hilfe

« > 1\| Werbindungen » BMDASFE

v & verbindungen Info
g BMDASP Verbindungseigenschaften - BMDASP T x

Leistungsoptimierung ~ Metzwerk  Authentifizierung  Erweiterte Einstellungen

Verbindung Anzeige Drucken Scannen Lokale Ressourcen
Verbindungsdetails
Prim&re Verbindung: 172.19.19.11 /
~

g Verbindungsmeodus: Direktverbindung

A\

Port: as

Sekundére Verbindungen.. .

Benutzerfreundlicher Name: | BMDASP |

Anmelden
Benutzername und
Kennwort laut Email [ Autom. anmeiden
Authentifizierungstyp: Anmeldeinformationen ~
Benutzername? | but yor personal username here!|
Passwort: | [ITITTTTTIY) |
|:| Passwort speichern
Domane: | asp01dom |

Abbrechen Hilfe
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Unter dem Reiter ,Anzeige” stellen sie bitte die Farbtiefe: High Color (16-Bit) ein.
Diese Einstellung bietet in Kombination mit den Einstellungen die gleich im Anschluss im Reiter
sLeistungsoptimierung” gesetzt werden im Regelfall die beste Performance im Bildaufbau.

5]

Datei Anwendungen Sitzungen Extras  Ansicht Hilfe

« > 1‘| Verbindungen » BMDASP

16 Bit

w a Verbindungen Info
[3f BMDASP

Leistungsoptimierung ~ Metzwerk  Authentifiziergfo  Erweiterte Einstellungen
Verbindung Anzeige Drucken Sghinnen Lokale Ressourcen

Allgemeine Optionen
Farbtiefe: High Color (16 bit) >
Desktop-Grofbe:  Vallbild

\ Breite: Hohe:

N Alle Bildschirme fiir Desktop-Session verwenden (sofern unterstiitzt)

Verdffentlichte Anwendungen

[Iur priméren Bildschirm verwenden

Desktop-Optionen
[inteligente Grifenanpassung
[ Desktop in Startprogramm einbinden

[ pesktop-Anzeige auf alle Bildschirme aufteilen
Bei Vollbild Verbindungsleiste anzeigen

Ok Abbrechen Hilfe

Unter dem Reiter ,Leistungsoptimierung“ muss die Option ,LAN (10Mbit/s oder héher)“ ausgewahlt

werden.
Die Punkte ,Desktop Hintergrund®, ,Meni und Fensteranimation® und ,Fensterinhalt beim Ziehen

anzeigen“ mussen deaktiviert werden um einen schnellen Bildaufbau von BMDNTCS zu gewdhrleisten.

5]

Dstei Anwendungen Sitzungen Extras Ansicht Hilfe

« > 'I“ Verbindungen » BMDASP

v & verbindungen Info
15 BMDASP o zwingend "LAN (10 MBits/s oder héher)"
Verbindi

nen Lokale Ressourcen
ung  Erweiterte Einstellungen

Verbindung Anzeige Drucken S5
Leistungsoptimierung  Metzwerk  Authentifi

Leistung

Wahlen Sie Thre Verbindungsi
e Leistungsoptimierung aus:

LAN (10 MBit/s oder héher) v

iwindigkeit zur

[] Desktop-Hintergrund
Schriftenglatiung

D Menl und Fensteranimation
Desktop-Gestaltung
[C]Fensterinhalt beim Ziehen anzeigen
Designs

Bitmap-Caching

Kﬂmpnmierung aktivieren

Abbrechen Hiilfe
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In den Default Einstellungen des Clients ist der Reiter ,Drucken* nicht verfligbar und es wird
automatisch der lokal definierte Standarddrucker in die Sitzung verbunden. Sollten Sie weitere Drucker
bendtigen, so muss dies am BMD-Cloud System freigeschaltet werden. In diesem Fall bitte an unsere
Hotline wenden bzw. eine E-Mail an technik@bmd.at schicken (Kundennummer und entsprechenden
Benutzernamen angeben).

In weiterer Folge ist dann der Reiter ,Drucker® verfugbar und es kdnnen mehrere Gerate in die ASP
Sitzung mitgenommen werden. Es sollte im Normalfall die Option ,RAS Universal Printing“
verwendet werden.

haften — Neue R ? X
L imi Netzwerk i Erweiterte
Verbindung Anzeige Drucken Scannen Lokale Ressourcen
Technologie
Verwenden: RAS Universal Printing N

RAS Universal Printing
Drucker umleiten: | Nur Standard &%

Name
[[] PageManager PDF Writer
[ Microsoft XPS Document Writer
[] Microsoft Print to PDF
Fax

[ P

Optionen...

Standarddrucker
Der Standarddrucker \\bmd-dc1\NZ-OG-HP-L140 15, umgeleitet per RAS
Universal Printing, wird auf dem Remote-Host als Standarddrucker
festgeleqt.

Enstellungen des Standarddruckers andern...

Abbrechen e

Dann muss auf ,Nur bestimmte® umgeschaltet werden und im unteren Feld miissen die gewiinschten
Drucker angehakt werden.

Verbindungseigenschaften — BMDASP ? X
Leistungsoptimierung  MNetzwerk  Authentifizierung  Erweiterte Einstellungen
Verbindung Anzeige Drucken Scannen Lokale Ressourcen
Technologie
Verwenden: RAS Universal Printing ~

RAS Universal Printing

Drucker umleiten: | Nur bestimmte K v

e

Mame

Microsoft XPS Document Writer

[ Microsoft Print to FOF

[ HP Officejet Pro 8510

g Fax y

B eomiie 4 eemdoo

Optionen...
Standarddrucker
Der Standarddrucker Snagit 12, umgeleitet per RAS Universal Printing,
wird auf dem Remote-Host als Standarddrucker festgelegt.

Einstellungen des Standarddruckers andern...

Abbrechen Hife

Lokale Drucker kénnen in der ASP Umgebung dann Uber ,Druckername* for ,Benutzer” by 2X
angesprochen werden (Start — Gerate und Drucker).

/ / L/ 3 / /
S Y =S Wy Y = ¢

document Writer senden for bmd399  0forbmd999by 2X  forbmd999by 2X  70Ci for bmd999by  for
o bmd999 by 2X by x x

10
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Im Reiter ,lokale Ressourcen® kann die Verwendung von lokalen Laufwerken festgelegt werden. Diese
Laufwerke sind dann auch innerhalb der BMDASP Umgebung sichtbar

ACHTUNG: verwenden sie diese Funktion aber nur um Daten zwischen den beiden Systemen
auszutauschen. Diese Funktion ist nicht dafiir geeignet um Dateien direkt zu Bearbeiten.

Wenn sie zum Beispiel Office Daten lokal gespeichert haben, dann kopieren sie die bitte vorab ins
BMDASP System und 6ffnen sie dann von den Laufwerken innerhalb der BMDASP Sitzung und NICHT
direkt von den lokalen Laufwerken!

BB rarllels Client - BMDASP - O

Datei Anwendungen Sitzungen Extras  Ansicht  Hilfe

&« > ‘T“ Verbindungen » BMDASP ‘e" Suchen

~ [ verbindungen Info
[ BMDASP Name ) Beschreibung

nur Laufwerke

einblenden die
zwingend notwendig
sind !

Leistungsoptimierung  Netzwerk  Authentifizierung  Erweiterte Einstellungen
Verbindung Anzeige Drucken Scannen Lokale Ressourcen L.

Tonausgabe Remote-Computer
Remoteaudiosinstelungen konfigurieren.
! Whlen Sie alle Laufwerke ai
d verwendet werden sollen.

[ alle verfiigbaren Lat

e wihrend Threr Remote-Sitzung
Enstellungen. ..

rke verwenden

Tastatur
Windows-Tastaturkiirzel nur bei Desktops anwenden "
@he (2 B. At+Tab) iame
[ windows (C:)
g Y| O — )
| |O )
Lokale Gerate I:l ()
Bei Anmeldung am Remote-Computer Verbindung mit O . )
,-? folgenden okalen Geraten automatisch herstellen:

Laufiverks Laufwerke konfigurieren. ..
Dgerate Laufiwerke konfigurieren... [lLaufwerke beriicksichtigen, die spéiter angeschlossen werden

Erméglicht die Konfigurierung von Druckern
[serielle Anschitisse oK Abbrechen

[Jsmart-Cards

UsSB
Laufwerke

oK Abbrechen Hilfe.

Die Einstellungen sind im Anschluss mit ,OK* zu speichern.

Die Grundeinstellungen fiir die Verbindung sind jetzt getroffen!
Sie mussen jetzt ihren ASP Benutzernamen und Kennwort eingeben.

D psrllels Client - BMDASP - O

Datei  Anwendungen Sitzungen Extras  Ansicht Hilfe

&« > 1‘| Verbindungen » BMDASP |8H Suchen

~ a Verhindungen Infa
5 BMDASP Name Typ Beschreibung

|| Parallels’

Authentifizierungstyp: | Anmeldeinformationen ~
Benutzername: [P Usermame ]
Passwort: [ |
[[] Passwort speichern{V)
Werbinden Abbrechen Optionen >

11
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Der Aufruf der Verbindung erfolgt Gber dieses Symbol auf Ihrem Parallels Client:

Datei Anwendungen Sitzungen Extras  Ansicht Hilfe
« > 1 ‘ Verbindungen |c” Suchen
v I verbindungen Info
G BMDASP MName Typ Beschreibung
Difempase RAS-Verbindung

Hier kommen sie in die BMD Cloud

Sie kdnnen das Symbol auch direkt auf Inrem Desktop ablegen, indem Sie mit der rechten Maustaste
darauf klicken und aus dem Meni den Punkt ,Verknipfung erstellen® wahlen.

Offnen

Verkniipfung erstellen
BMDASP-DESKTOP

Verkniipfungen fir alle sichtbaren Anwendungen erstellen

Verknipfungen vom Desktop laschen

12



